
Plan de Acción actualizado

6. Impulso de la equidad y los servicios de acción 
social y asistencia comunitaria

Alineación con la 130 medidas contra  
el reto demográfico

3.6 Investigación sobre el reto demográfico

5.7 Garantía de recursos asistenciales y de apoyo a las 
víctimas de violencia contralas mujeres en el ámbito 
rural

7.7 Acercar servicios a la ciudadanía

8.2 Estrategias integrales de atención a condiciones 
de salud frecuentes y específicas

8.8 Plan de apoyos y cuidados de larga duración: 
desinstitucionalización, equipamientos y tecnología

10.2 Evaluación del impacto demográfico

10.3 Informes de impacto de género, infancia aplica-
dos al Reto Demográfico

Alineación con las directrices de Castilla y León 

	- Incorporación de los contenidos de la Agenda 
Urbana Española en las próximas revisiones 
de las estrategias y planes, tanto autonómicos 
como locales, en materia de servicios sociales 
(discapacidad, personas mayores, etc.).

	- Fomento de las actuaciones innovadoras de 
acción social y atención a la población más 
vulnerable en el medio rural, adaptadas a su 
diversidad de situaciones.

	- Impulso de la incorporación de todas las ciu-
dades de Castilla y León a la red de ciudades 
amigables con las personas mayores, dado que 
el envejecimiento es uno de los retos princi-
pales en el ámbito social tanto a corto como a 
largo plazo.

Agentes implicados

Asuntos sociales

Beneficiarios

Usuarios de los servicios sociales de la provincia, 
personal de cuidados, personal del CIIS, colectivos 
vulnerables y ciudadanía

Indicadores

	- Personas usuarias de los programas de Cuidados de Larga Duración: nº

	- Personal de servicios sociales y personal del CIIS: nº 

	- Actividades de promoción de los programas existentes realizados: nº

El proyecto impulsará la equidad y los servicios de acción 
social y asistencia comunitaria mediante la continuación de 
proyectos existentes y la formulación de nuevos. Estos servi-
cios son fundamentales para promover la justicia social, la 
solidaridad y el bienestar de las personas y las comunidades, 
ayudando a construir una sociedad más inclusiva, equitativa 
y cohesionada.

Con el fin de abordar las necesidades sociales y promover el 
bienestar de los individuos y las comunidades, se constituyen 
los servicios de acción social y asistencia comunitaria. Desde 

los distintos programas se brindará atención y apoyo a los co-
lectivos e individuos en situación de vulnerabilidad. Se bus-
cará el desarrollo comunitario para fortalecer la capacidad 
de la propia ciudadanía para identificar y abordar sus propias 
necesidades. Se facilitará la participación ciudadana y la 
colaboración entre agentes locales para mejorar la calidad 
de vida y como medio de prevención de la exclusión social. 

Se llevará a cabo una labor de promoción, difusión y exposi-
ción de programas existentes para que los servicios y actua-
ciones lleguen a más personas. 
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6.1  Consolidación, promoción y ampliación de los cuidados de larga 
duración

6.1.1 Cuidados de larga duración individuales  

Se continuará con la prestación de Servicios Sociales 
Básicos y los programas puestos en marcha con ante-
rioridad. Además, se analizarán posibles nuevos pro-
gramas o servicios en base a necesidades encontradas 
a partir de la prestación de servicios básicos. 

6.1.2 Unidades de Convivencia

Se mejorarán los centros de convivencia no solo desde 
la perspectiva de los cuidados, sino que también se me-
jorarán los espacios arquitectónica y ambientalmente. 

6.1.3 Programa vecinos puerta con puerta

Se implementará un programa contra la soledad no 
elegida. El programa consistirá en la promoción del 
cuidado y autocuidado, y se impulsará el acceso a las 
aulas sociales y las aulas de manualidades.

Estado Carácter Plazo

En curso Planificación /
Intervención 

Corto

Estado Carácter Plazo

En curso Intervención Corto

Estado Carácter Plazo

En curso Intervención Corto

6.1.4 Planificación de servicios nocturnos

Se llevará a cabo un trabajo de prospección de la posi-
bilidad del cuidado en el domicilio por la noche. Pre-
viamente, se ha identificado por parte de los servicios 
sociales la necesidad de brindar un servicio nocturno 
de cuidados. 

Estado Carácter Plazo

A implementar Planificación /
Intervención

Largo
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6.1.5 Segovia Rural Provincia Digital

Se implementará el programa Segovia Rural Provincia 
Digital. Este abordará la capacitación digital, mentori-
zación y acompañamiento a municipios para dotar de 
habilidades tecnológicas a determinados colectivos.

Estado Carácter Plazo

A implementar Planificación /
Intervención

Medio

6.2  Formación en cuidado y autocuidado del personal

6.2.1 Programa de atención y competencia profesional

Con el fin de es incrementar las competencias profesio-
nales de los equipos, se llevarán a cabo formaciones a 
los equipos en afectividad consciente y en modelos de 
atención centrados en la importancia para las personas, 
cuidados y autocuidados. Se impulsarán los esfuerzos 
del personal en materia de cuidado y autocuidado del 
personal. 

Estado Carácter Plazo

En curso Intervención Corto

6.3  Creación de un centro de investigación e innovación social (CIIS)

6.3.1 Acondicionamiento del edificio que albergará el CIIS

Se habilitará un edificio previamente seleccionado para 
albergar el CIIS

Estado Carácter Plazo

A implementar Intervención Medio

6.3.2 Puesta en marcha del Centro de Investigación e Innovación Social

Se pondrá en marcha el Centro de Investigación e In-
novación. Para ello, se habilitará el espacio físico y se 
establecerá un equipo de personas que lo conformen. 
Además, se continuará con la creación e intercambio 
de conocimiento.  

Estado Carácter Plazo

A implementar Intervención Corto
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6.4  Promoción y exposición de los programas de igualdad de género

6.4.1 Promoción de programas socioeducativos

Se realizará una promoción y difusión del programa 
contra la violencia de género “Patios violetas”. Se plas-
mará el material en formato de capsulas online (del 
Consejo Provincial de Igualdad) y la actividad se reali-
zará por medio de los centros educativos rurales.

6.4.2 Elaboración de un estudio diagnóstico de igualdad

Se elaborará un análisis diagnóstico mediante la in-
vestigación y sondeos del estado actual de igualdad en 
la provincia.

Estado Carácter Plazo

En curso Intervención Corto

Estado Carácter Plazo

A implementar Planificación Corto

6.4.3 Promoción de campañas conmemorativas y exposición de proyectos relevantes

Se realizará una labor de exposición de los proyectos 
existentes entre los que se encuentran La provincia de 
Segovia libre de violencia sexual, SuperSegovianas, Mu-
jeres rurales. Asimismo, se potenciarán las campañas 
conmemorativas de las fechas relevantes como el 8 de 
marzo, 28 de julio y 25 de noviembre. 

Estado Carácter Plazo

En curso Intervención Corto


